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Ajuntament d’Andratx

Assumpte: nou sistema d’obtencié dels avisos de pagament dels tributs locals de cobrament
periodic per rebut

L'Ajuntament d’Andratx ha delegat a la Comunitat Autonoma de les llles Balears les competéncies
relacionades amb la gestié recaptatoria de tributs i d'altres ingressos de dret public, les quals correspon
exercir a I'Agéncia Tributaria de les llles Balears (ATIB).

Per raons de seguretat, eficacia i immediatesa, us informem que, a partir de I'any 2018, I'obtencio dels
avisos per al pagament en periode voluntari de tributs locals de cobrament periodic anual —rebuts— (com
ara, I'impost sobre béns immobles, I'impost sobre vehicles de traccié mecanica, I'impost sobre activitats
economiques o taxes locals) la recaptacié dels qual correspon a I'ATIB, es fara a través del Portal de I'ATIB
(https://www.atib.es) amb un modul de nova creacié anomenat CARTER VIRTUAL D’AVISOS.

Per accedir al CARTER VIRTUAL D’AVISOS cada contribuent disposara d'un codi amb el qual podra
accedir als seus avisos en el corresponent periode voluntari de pagament, aixi com fer el seu pagament per

-via telematica o imprimir el document per poder fer el pagament a través de qualsevol de les entitats

bancaries col-laboradores de I'ATIB.

Per aquest motiu en els avisos de pagament dels tributs locals de cobrament periodic de I'any 2017 es
comunicara aquest codi de contribuent i s'informara del nou sistema d’obtencio dels avisos.

Al marge de l'anterior, es comunicara que, en el cas de que no s'accedeixi als avisos de pagament amb
aquest sistema i tampoc s'hagi domiciliat el pagament del rebut, també es poden obtenir els avisos a traves
de qualsevol de les formes segtients

— Per sms ifo mail, en el cas d'adherir-se al Servei de missatges i avisos per sms i/o mail habilitat en el
Portal de 'ATIB. '

— Al Portal de I'ATIB amb l'avis de I'exercici anterior o, en el cas de tenir un certificat digital reconegut per
I'ATIB, a la Carpeta fiscal.

- Presencialment, a qualsevol de les oficines de recaptacié de I'ATIB, amb la recomanacio, a aquest efecte i
per evitar esperes innecessaries, que es solliciti cita prévia.

Aixi mateix, també esta habilitat en el Portal de 'ATIB un apartat especific de “Consultes i suggeriments”
que permet sol-licitar informacio i, en el seu cas, poder rebre per correu electronic els documents
corresponents, sense perjudici dels teléfons de contacte que també estan operatius per atendre les
consultes o sol-licituds que facin els interessats.

En tot cas, per qualsevol dubte o informacié addicional podeu contactar amb I'oficina de I'ATIB corresponent
al vostre municipi.

Moltes gracies per la vostra col-laboracio.
Palma, 11 de juliol de 2017

La directora de I'Agéncia Tributaria de les llles Balears
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Maria Antonia Truyols Marti




